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Registrando tu Empresa

Cuando inicies por primera vez tu software de
punto de venta CROV te pedira que llenes los
algunos datos relacionados con tu empresa

Después de haber llenado los campos
correspondientes se dara click en el
botdn “Activar”.

Activacion - o *
Primer Nombre: Segundo Nombre:
I |
Apelido Paterno: Apelido Materno:
I |
Fecha de Nacimiento: CURP
| [=] |
RFC: Telefono
| |
Correo Electronico: |
Liave de Activadién: |

I
[ Activar ] | Cancelar ]
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Una vez ingresada la llave de activacién
solicitara iniciar sesion en CROV Sistema Punto
de Venta con los datos establecidos por
defecto

Usuario: admin
Contrasena: 12345

E Formulario de Ingreso

Después de haber dado clic a “Ingresar” se
solicitara modificar la contrasefay se
presionara en el boton “OK" para iniciar el CROV
Sistema Punto de Venta.

Una vez iniciado el sistema solicitara un
cambio de contrasefa en la pantalla principal.

[7] cambiar contrasefia
Contrasefia Actual |
Contraseiia Hm:{ |
Repita La ContraseiiaZ |
- |
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Una vez realizado lo anterior, sera necesario
llenar con todos los datos de la empresa,
siendo razon social el nombre de la empresa.

Después de haber llenado correctamente la
informacion de la empresay presionar en
“Guardar” aparecera un mensaje confirmando
que se registro correctamente

después de haber realizado correctamente el
registro, ya podra utilizarse el CROV Sistema
Punto de Venta.
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Registrando tus Productos

Para comenzar con el registro de productos
existen dos lugares que dirigen hacia ese espacio

E Registrar Proveedores
2 Reyistrar Clientes

En ambas opciones se abrira la siguiente ventana

|5 Regisro de Produsies :.:.....:.::.:::..:::::-::..:::::-:::.....:.:.::--::......:.:.::--::......:.:.::-_-.:...:..:.:.::_:.5.:.:...:...E]
| Registro de Productos | Informacion Aduanera | Insumos | |
_»
3 - Fecha de caducidad:
cadigo: = . Dep: |selacciona ol Depantam... v | [ =
Codigo de Barras:| Marca: — .
] Generar Cod. Barras
Cod. Fabricante: .llodeloc Selectiona ol Modéle. | = I—J
Descripeidn: * | 51 [ Servicio [ Usa bascula
Dancilnad FOTO
de facturacion: |
Inventario Min: o Clave de Producto o servicio
_ | : —
Costo: *| 0.00/ ! e |
Cantidad: | 000/ ;l;mm 1 It
Impuesto:
& 1e% Oex Oox O Exenta PRODUCTO SIN IMAGEN
Seleccionar Imagen
Publica  Deschemto  Mayereo  Mayreo L Q
T 1 |
$Precios: .00 | .00 | o0 | [0.00 ] Ty— |
SeGananciar o 0 n. o 1
1
IBML.mLhm”emrl
ACAMPOR ORLIGATORACE

Llenar los datos que te solicita
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Una vez llenados los campos podra guardarse y
quedar registrado el producto en inventario.

Para llenar los datos del producto desde cero
existen dos formas

e Manualmente agregar los numeros del codigo
de barras o presionando el boton “Generar
cod. barras”.
. Escaneando el codigo de barras con una
pistola escaneadora.

Una vez llenado los espacios de click en guardar
para concluir con el registro

Si quiere agregar una imagen a su producto,
de click en “seleccionar imagen”

Busque y seleccione la imagen que corresponda
con su producto

Una vez exportada la imagen de click en guardar
y se hara el registro con éxito
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Importar productos desde Excel

Desde la ventana inventario haz click en “anadir
productos desde Excel”

Adiadir productos por Excel |

“antario

Haz click sobre el archivo xIsx. que contenga tus
productos

- (B veskiop
A OmeDrive =3 controlador impresora
2 acer =] dist
Este equipo =) drives
Biblictecas [ Nueva carpéta
& CROVZ (Dx) (=] Nueva carpeta (2)
Red =] SUPERVISCR
AVISOS [} inventario 2.xisx

= comptmencs

¥ Hame: :II'NEI"I[aI'IO abamabes wsa

“Iype: [Archivos permitidos, xisx

Esperar hasta que el porcentaje de carga sea
igual a 100% para que quede concluida la accién
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Conociendo tu Inventario

Para acceder al inventario de tu empresa sera
necesario hacer click sobre el icono de inventario

Podras ajustar el inventario seleccionando el
producto en cuestion para después seleccionar
el boton Editar

PR,
45000 5000 [N
= S
230 230 230
nas 1120 1120 1120
& Nulni
sabes Suiz _ 0.0 oo 0o iueso 489 16 Cost
ira para pest_ 0.0 0.0 0.0
araparapesl (0.0 0.0 0.0
wapara Pes i'l;IE_ll oo 00 Precio Piblic
vapara pest. 0.0 oo L]
raparapest 0.0 ho 040
| Precio con Descuer
— - — Precio Semi M7
(B | Yyme |
J

P

Abrira una pantalla donde podras modificar
Cantidad y Precio al publico
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Desde el acceso Historial de inventario podras
revisar los movimientos realizados clasificados
por fechas

Registra tus proveedores

Accede a este menu en el icono principal o desde
la pestafia de registros

ls'lrar Clientes
! Registrar Producto
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Llena los datos que se te piden en la siguiente
tabla

Una vez terminado selecciona guardar para
terminar con el proceso

Registra a tus clientes

Accede a este menu en el icono principal o desde
la pestafia de registros

d Caja

E Registrar Proveedores

L=

‘! Registrar Producto
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Llena los datos que se te piden en la siguiente
tabla

Una vez terminado selecciona guardar para
terminar con el proceso
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Cambia tu moneda

Accede a este menu desde la pestafa de
catalogo, moneda

| Moneda

‘ Empresa P

ﬁ Configuracion

& Cambiar contrasen~

R~ )

Llena los datos que se te piden en la siguiente
tabla

O —T
[ Predeterminado

Una vez terminado selecciona guardar para
terminar con el proceso
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Compras

Accede a este menu desde el icono principal

Ingresa los productos que adquiriste
seleccionando el icono + a la derecha de la
pantalla

| =

geuento % Importe Accion

+ @&

Selecciona al proveedor a quien le realizaste
la compra

Ingresa los productos que adquiriste
seleccionando el icono + a la derecha de |la
pantalla
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Puedes editar el costo o agregar descuentos
directamente sobre esta misma tabla

Selecciona el “estado” puedes seleccionar el
estado de tu compra

Estado
® Contado

) Credito
i) Tarjeta

Generar Ticket

Una vez terminado, haz click en el botdn
guardar (Si el estado es contado)

AL .

Total: 0.00

‘\@ Comprar ’

Marque la opcién si en la notificacion
“guardar nota de pedido” para continuary
espere la confirmacion de la accién
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Si su estado es crédito, su compra sera
registrado en el apartado de CXP que se
localiza en el menu caja.

Ventas

Accede a este menu desde el icono principal
0 en la pestafia compra-venta

.ema de Wentas

x Venta

E Ordenes de compra

=) Facturacion

araninn T

Selecciona tu cliente ( 0 haz una venta al publico
general)

Documento: NOTA |

Cliente: [PUBLICO EN GENERAL

Responsable: gerencia

Products Seleccionado
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Marca los productos que vas a cobrar de
manera manual o con codigo de barras

e ) Cantina.

Importe Action,

+0F

IBMbTuta'I: _
IVA:

Si el producto no esta registrado se abrira el
recuadro de registrar producto

Cuando termines de seleccionar los
articulos de la venta, selecciona cobrar

tal: D.CCI.

Ahorro: 0.00]

l [ Cobrar

se abrira la venta de cobro donde debera
seleccionar el tipo de pago y presionar cobrar
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Consulta rapida
(verificador de precio)

a Accede a este menu desde el icono principal

©

Introduce el codigo de barras del producto de
manera manual o con lectora de codigos de barras

Te mostrara la siguiente informacion

Precio normal: 7UP 1.75

$21.0

cart. 7.0
o $ 18.17

‘ G,Fi.wa\rmn | salir
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Facturacion

Accede a este menu desde la ventana
compra-venta
‘

m Compras
x Venta

E Ordenes de compra

—
Facturacion Priblicr

Busca la venta a la que necesitas hacerle una
factura

Busca la venta por rangos de fechas

Puedes generar la factura para un cliente
registrado o para el publico general

se abrira una venta donde llenara los datos
para generar la factura
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una vez llenos los datos de click en el botdn
“finalizar factura“

Cuentas por cobrar
(Clientes CXC)

Accede a este menu desde la pestafa de caja

Seleccione al cliente del que quiera ver su
cuenta en el siguiente apartado

E—

Publico General
Zulema
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Una Vez seleccionado un Cliente deudor
aparecera una tabla y el saldo pendiente que
le queda por pagar

Falio | Aendis Tetal Saldo Pendiante Fecha [ Detanes
= [cv000002-2022  fadmin 10,0 1100 2023-01-26 Se

Saldo pendiente:
110

Presione las cuatro flechas del apartado
“detalles” para poder registrar un abono en el
cuadro que se abrira

.
L]
5 Compatien & coboimn owcmombe i
Tipo de Dooumento ‘Dbservadones Descuento General
HOTA o
Saklo Por Cobrar ‘Cantidad de Abano
0 n © Liquidar Pago
Saklo Pendiente

o | |
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Ingrese el abono y presione grabar

Cuentas por pagar
(Proveedores CXP)

Accede a este menu desde la pestafa de caja

@ Transferencias entrr

Historial tra~-

Seleccione al proveedor del que quiera
ver su cuenta en el siguiente apartado

Saldo pendiente:
0
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Una Vez seleccionado El proveedor aparecera
una tablay el saldo pendiente que le queda

por pagar

Presione las cuatro flechas del apartado

“detalles” para poder registrar un abono en el
cuadro que se abrira

B,
]
e e e —— ——— -
5 cusatas a cridito de provesdor, 222000 L

Tipo de Documento Observadones
NOTADE PEDIDO ©Lisshior Pagd)
Saldo Por Cobrar Cantidad de Abono
500 0 |
Saldo Pendiente
600

Comentars:

Histerial De Abonos

Ingrese el abono y presione grabar
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Gastos

En este apartado se registran los gastos que
se fueron generando durante el dia

Agregar Importe

Monto:

' [500.00

“0sas para lalimpieza @ Transferencias entre usuarios

7, Historialtransferencias

Para acceder a este espacio ve a la ventana
de caja

Marque el monto del gasto

en la parte de abajo explica el motivo del
gasto

da click en guardar para generar el gasto
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Retiros

En este apartado se registran los retiros de
dinero que se fueron generando durante el

C Clientes

A CXP Proveedores

H @ Transferencias entre usuarios
o
2;5. Historial transferencias

Inversion

Bwlam | B [ @

SALIR: Esc GUARDAR: MINAR: F4 LIMPIAR:FS  BUSCAR: Fo

Para acceder a este espacio ve a la ventana
de caja

A5, Generar Ticket

Marque el monto del retiro

en la parte de abajo explica el motivo del
retiro

da click en guardar para generar el retiro
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Inversion

En este apartado se registran las inversiones
de dinero que se fueron generando durante
el dia.

rroveedores

A Gastos
Agregar Importe T Ueai | Moo | Descricion | Fecha | Ese E Retiros
= @ Transferencias entre usuarios
%.' Eﬁ' Historial transferencias
Comentarios: ‘%‘ii Inversién
| B | Yy | Moo | @ .
] T — — | ~rial Precorte
Para acceder a este espacio ve a la ventana
de caja

Marque el monto de inversion

en la parte de abajo explica el motivo de
la inversion

da click en guardar para generar la inversion
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Transferencias entre usuarios

En este apartado se registran las
transferencias entre usuarios, para pasarse
dinero entre ellos y afecte su corte del dia.

[ Transferenciaentre usuarios o G s M rroveedores
A Gastos
Usuario Entrega
admin E Retiros
Cant. Disponible Usuario Recibe
SE * |seieceiona un usuario | | @ Transferencias entre usuarios
Monto a Tranferir .
oo | J%ﬁ' Historial transferencias
Transferenclas enviadas pendientes 1 %ﬂ I .
a nversion
000 %[ Transferir :
Transferendias recibidas pendientes. Precorte
000 e Sl ~rial Precorte
SALIR: Esc  TRANSFERIR: F1

Para acceder a este espacio ve al menu de
caja

Selecciona el usuario a transferir el
dinero.

especifica el monto a transferir, siempre
y cuando tengas dinero disponible.

da click en guardar para generar la
transferencia en estatus “Pendiente”. (El
usuario que recibe la transferencia debe
autorizarla o rechazarla.

@ (311) 288 7082 }X{ crov.technology.services@gmail.com 0 @ n / CROV



Corte del dia

Accede a este menu desde la pestafa de caja

=! Historial de Cor
DO

Selecciona al perfil del que quieres ver las
entradas y salidas de dinero

Bloeme e et B |
Tea Morto Comentarios . Usuario | Fecha
Usuario [Venta a credto 580 admin |M24.0327 1010300
fadmin foas j Fri 5 5
Compen 10880 | Proveedor PLASTI HOGAR admin [2024.0020 1047500
Tatal de ventas Compen 1556 08 | Provesdor SEMLLAS ¥ CEREAL _|admin [ 20240020 1088040
= Compe 1797 "Provecdar adman 2240020 1141310
Compen 152 Proveedar adman 20240020 1158500
Total de compras Compen N7 Proveedor ARARROTERA adman [2t240820 12 17340
Compea i Proveedor admin [02400-20 1241 260
568.200 Comgea 22 GTB000000G998 _ Proveedor Proveedar Gener, i |2tza0a20 1250280
Fondo de caja
Gastos
Cantidad a Entregar
588200
otal que entregd
Diferencia
5,568.200
CXC CHente
0
CXC Provesdor
]
[ E @ Guardar o Imprimir ticket Bmmmmmu | hwm | em
I = SALIR: Esc  GUARDAR: FI  LIMPIAR: FS

Da click en Guardar para registrar el corte
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Historial de cortes

Accede a este menu desde la pestafa de caja

|.=| Historial de Cortes
@

0 Fondo de Caja
~ - )

Establezca las fechas que necesita consultar

Fecha Inicial: ,7@ Fecha Final: *- @ 5o

Entregd Recibio Monto reportado | Monto esperade | Comentarios Estatus Fecha Diferencia
daniela admin 79935 TOTT. 70095 rec. 4 mov §188  Activo 2024-03-21 00:26. |15.70004930999.. | ~
rosa admin 1816.0 1813.454874000.. [rec 10 mov $750  Activo 2024-03-21 09:22 |2.5451259909908.. | =|
daniela admin 7417.0 742822798 rec. 4 mov $188  Activo 2024-03-20 09:31.1-11.227098799999.
rosa admin 6019.0 6053.409958000... rec, 10 mov $540. |Activo 2024-03-20 09-25.|-34.40995800000.
rosa admin 68540 |6661.602057999...[rec. 11 mov §612 Activo 2024-03-19 00:38. -7 602057999098,
isarnar adrnin [11051.0 |11073.58894500. [rec 2 mov $104 | Activo 2024-03-19 09:26.|-22 58994500000 | = |

LY LY
&5 Generar Ticket I 5} Generar POF Totales | pmzy Generar PDF | i Borrar J 9 salir

Seleccione el corte que desea consultary
haga click en generar PDF
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Precorte

Accede a este menu desde la pestafa de caja

.ﬂ Retiros

@ Transferencias entre .
| . . .
l f&' Historial transferencias

% Inversion
=

x| Precorte

“ligtorial Prec~

Te muestra por usuario todos los egresos sin
decirte cuanto tiene que entregar el usuario,
solo se pone en comentarios lo que usuario

tiene para que al momento de hacer corte se

Usuario bmnpra 2!.']30 0
Compr: 3583.0
dmin - Compr hen
Compr 1012.110000000...
Totnl de compras Compr 2708 000000000
31,489 769 Comy 23342
Comy 3666.07
CXC Proveedor Compra 543.18
] Compra 1088.0
Compr 165698
Comentarios Compr 1747 423000000..
| [a] J§Compr 3152 2T0000000...
Compr 222
Compr |3316.926000000...|
_I= r 1
4 : LT E\Gurd:r
SALIR: Esc¢ GUARDAR: F1 LIMPIAR: F5

Al momento de “Guardar” se genera como
pendiente, y el usuario con perfil admin o gerencia
puede convertirlo a corte.
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Cuadre de caja chica

Accede a este menu desde la pestafa de caja

Cantidad total en billetes: Cantidad total en monedas: Totak: 01,582 50
L ) etal en basces: o
fffffff o0 Diferencia 28250

Comentarios:
Fondo de caj; Retiro:

ondo de caja
Usuariec Ment
[r— | 000 Manta: 0,00 Aadif ratire
[ ] = Arctinc: (0,00

Agregar
Usaaria Merto

Bm.npu' Qu&

Al terminar presione Guardar e imprimir
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Historial de cuadre de caja chica

Accede a este menu desde la pestafa de caja

E Corte del Dia

|_=| Historial de Cortes
(o

T Cliorde-

Establezca las fechas que necesita consultar

[ Historial Cuadre Caja Chica

Fecha Inicial

Fecha Final_
| = @ susear
Usuario | Monto reportado | Monte esperado | Diferencia | Comentarios | Fecha
admin |114316.66 |114316.66 0.0 | |2024-01-26 13:38:2..
admin 00 0.0 [0.0 [ [2023-01-12 18:01:3..

&, GenerarTicket ‘ Eliminar Ultime l:‘.uadrt| enlir I
SALIR: Esc ELIMINAR:F4 BUSCAR: Fo

Revise el cuadre que desea consultar
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Reportes

Accede a este menu desde la pestafa de
Reportes

Ingresos

Desde el apartado de ingresos accederas a
toda la informacion sobre el dinero que
ingreso en tu negocio

En el apartado de Egresos tendras todos los
datos relacionados a compras y gastos en tu
negocio

Desde el apartado Inventario dispondras de
la informacidén sobre tus inventarios

En el apartado de Gerencial tendras todos
los datos relacionados a tu negocio para
toma de desiciones.
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Desde el aparatado de credito podras visualizar
las cuentas por pagar de tus proveedoresy el
credito disponible que tienen

Tambien podras visaluiza las cuentas que tienen
pendientes por pagar los clientes a los que se les
autorizo credito



