
REGISTRO DE RECARGAS 

 

 

 

Para añadir los pagos de servicios a tu 

punto de venta tienes que entrar a la 

sección de “catalogo” en el apartado de 

“solicitar pago de servicios” 

 

 

 

 

Una vez en el formulario de 

activación coloque los datos que 

se solicitan: nombre, teléfono y 

correo (es necesario que tenga 

acceso al correo electrónico 

registrado). 

Al finalizar el registro presione 

el botón “Enviar Solicitud” 

Nota: es importante que lea los 

términos y condiciones en el 

apartado de registro.  

 



 

Una vez enviada la solicitud, le llegara un correo en el que 

encontrara sus datos de acceso a su cuenta taecel. 

Para continuar con el proceso entre a la página oficial de 

taecel dando clic en enlace “taecel.com” que viene en la 

parte superior del correo. 

 

 

 

 

 

 

 

Después deberá iniciar cesión en el 

taecel colocando el teléfono que 

definió al realizar la solicitud y el 

usuario y contraseña que recibió en 

por correo de parte de taecel. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Teléfono

Contraseña 

Usuario 



 

 

Para comprar saldo para pago de 

servicios o la realización de recargas 

presione “compra saldo” después 

elija la cuenta a la que 

realizar el depósito 

según le parezca más 

accesible (al momento 

de realizar el depósito 

defina la referencia de 

pago según el saldo 

que desee obtener). 

 

 

  

NOTA: Si al realizar su deposito no definió la “referencia de pago” 

continue con los siguientes pasos, si definió la “referencia de pago” 

al realizar su depósito solo resta esperar a que se refleje su saldo. 



Una vez realizada la trasferencia en la pantalla 

principal de taecel seleccione el paso 2 Reporta tu 

compra 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Al seleccionar “Reportar compra” le cargara la siguiente ventana  

   

En esta deberá de seleccionar el banco al que realizo el deposito 

  



En la siguiente ventana que le aparecerá deberá de seleccionar le método por medio del cual 

realizo el deposito  

  

Dependiendo de la forma de pago que seleccione las opciones del siguiente apartado variaran siga 

el proceso de acuerdo a las indicaciones que le de el sitio y la forma en la que realizo el depósito. 

 

Una vez llegue al último apartado (puede variar levemente de acuerdo las opciones seleccionadas) 

Resta que seleccione a que apartado quiere realizar el abono, ya sea que desee obtener saldo para 

realizar recargas o saldo para realizar pago de servicios.  

 

  



Al seleccionar a bolsa a que abonara le cargaran las siguientes opciones (variaran levemente de 

acuerdo a la bolsa seleccionada)  

 

Rellene los datos solicitados de acuerdo a la 

trasferencia realizada   

Número de 

referencia 

al que 

realizara el 

abono  

Verifique la imagen 

de la izquierda para 

encontrar la clave 

de rastreo en su 

recibo de depositó  


